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________________________________________________________________
Predávajúci:
Internetový obchod www.elpahandmade.sk
Eliška Vydrová – ELPA
Zadunajská cesta 1191/9
851 01 Bratislava
Slovensko
IČO: 53311931
DIČ: 1126794614

Spotrebiteľ:
Meno a priezvisko:
Adresa:
E-mail:
Číslo objednávky (alebo faktúry):
Reklamovaný tovar:
_____________________________________________________________ v kúpnej cene ________________ EUR.
_____________________________________________________________ v kúpnej cene ________________ EUR.
_____________________________________________________________ v kúpnej cene ________________ EUR.
Celkovo teda v kúpnej cene ______________________________ bez DPH.
Tovar som prevzal/a dňa ________________.
Dôvod reklamácie: _________________________________________________________________________________
Navrhujem, aby moja reklamácia bola vybavená nasledujúcim spôsobom /nehodiace prečiarknite/:
Výmena tovaru | Oprava tovaru | Vrátenie peňazí | Darčeková poukážka |Iné:
V prípade možnosti Vrátenie peňazí, uveďte IBAN alebo číslo účtu:

V ___________________________________, dňa__________________.
